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Wie wiirden Sie entscheiden?

ichard Radler verleiht sein
kostbares Rennrad an die
Entleiherin Else fiir eine
Radtour nach Bonn. Dort lernt
sie Justus Junfer und dessen
komplette A&B-Sammlung ken-
nen. Beeindruckt beschliefdt sie
spontan den Erwerb der Samm-
lung: Fahrrad gegen A&B.
Wihrend Else filschlich behaup-
tet, das Rad gehire ihr, wertet |
die erkennbaren Inkongruenzen
ebenso filschlich, aber verzeih-
bar, als Flirt-Signale. Er tauscht
Rad gegen A&B. Als R Else um die
Riickgabe des Rades bittet, ge-
steht sie ihm die positive Absicht
hinter ihrem Verhalten. Wie lisen
Sie den Konflikt zwischen R, E
und J mit einem deutschen Amis-
gericht oder mit Mediation?')
Ein Verzicht auf eine dem
Gesetz nach bestehende Rechts-
position wird als ungerecht emp-
funden. Parteien sollen nicht auf
Rechte verzichten, die ihnen zu-
stehen, meinen Rechtsanwiilte -
nicht nur aus Eigeninteresse.
Welches Modell fiir Konflikte mit
rechtlichem Hintergrund ange-
wandt werden soll/kann/darf, ist
damit immer auch eine ethische
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— und damit zugleich auch eine
Frage nach den Grenzen der Ge-
rechtigkeit,

Aber wie ist die Rechtslage
denn nun wirklich? Dafiir ist es
wichtig zu wissen, dass die giilti-
ge Rechislage — in Deutschland
nach dem Biirgerlichen Gesetz-
buch — ja nur dann unmittelbar
zum Tragen kommt, wenn eine
richterliche Entscheidung gefillt
wird. Also wirklich” ist es
natiirlich so, wie die Parteien es
gestalten — und das kann sich
nach der Gesetzeslage richten.
kann aber auch — in rechtlichen
Grenzen - individuell von den
Parteien gehandhabt werden.

ie Amtsrichterin oder der
Amtsrichter wiirde eine
Mehrzahl von Paragra-
phen fiir die Frage heranziehen,
wer nun Eigentiimer des Rades
ist. Jede einzelne Voraussetzung
wird auf ja oder nein gepriift. Ei-
nige sind eindeutig, andere

nicht. Die erste Voraussetzung,
bei der sie dann ausfiihrlicher
priifen und nachdenken miis-
sten, ist die Frage, ob | fahrlissig
gehandelt hat.

Was meinen Sie — war es
hier fahrlissig, nicht zu merken,
dass das Fahrrad nicht Else
gehort? Jetzt wird es spannend.
Denn um dies festzustellen, be-
dienen sie sich der sogenannten
Subsumtionstechnik:  Zuniichst
definieren sie den Begriff — hier
Fahrlissigkeit”. Fahrlissigkeit
ist ein Verhalten, was sich von al-
len anderen Verhaltensweisen
dadurch unterscheidet, dass die
im Verkehr erforderliche Sorg-
falt aufer acht gelassen wird.
Dann priifen sie den vorliegen-
den Kontext. Passt das hier vor-
liegende Verhalten | Nichtwahr-
nehmen der Inkongruenzen™ in
diesem Kontext unter diese Defi-
nition? Stellt es ein  solches
AuBerachtlassen der erforderli-
chen Sorgfalt dar?

Im Zweifel werden sie dar-
iiber Beweis erheben. Sie kinn-
ten zum Beispiel Zeugen laden.
Insgesamt werden sie sich dar-
aus eine subjektive Uberzeugung
bilden. Dies werden sie dann im
Urteil objektiviert formulieren:
WNach der Uberzeugung des Ge-
richts steht fest, dass ..."

War das Verhalten von ]
fahrlissig, dann ist J nicht Ei-
gentiimer geworden. Wird ] als
gutgliubig angesehen, gehirt
ihm auch das Rad. Fazit: Das Ur-
teil hingt von den Einzelent-
scheidungen in der Subsumtion
ab. Hier sind unterschiedliche
Ergebnisse normal. Je nachdem,
wie die Einzelvoraussetzungen
bewertet werden, ist also entwe-
der R nach wie vor Eigentiimer
des Rades und hat Anspruch auf
Riickgabe — oder | hat das Ei-
gentum in gutem Glauben erwor-
ben. Hier eine Prognose zu wa-
gen ist schwierig,

Im Mediationsverfabren werden die
persinlichen Werte und Kriterien der
beiden Parteien beriicksichtigt und
individuelle, interessengerechte
Lisungen gefunden

Mediation als Konfliktlosungsy
vor etwa 30 Jahren und wi
persinlichen. sozialen, gesellsl
angewendet. In Deutsd

Ende der achtziger Jahre cing
Bedeutung. Aber was ist das
sich durch sie? Wig

rsache fiir diese Unvor-

hersehbarkeit ist das da-

hinterstehende  (natur-)
wissenschaftliche  Prinzip des
Reduktionismus aus der Zeit von
Newton und Galilei. Stellen Sie
sich Galileo Galilei oder Newton
auf dem damals schon schiefen
Turm von Pisa vor. Sie lassen ver-
schiedene Gegenstinde herun-
terfallen und testen deren Reise-
geschwindigkeit.  Was  Fillt
schneller vom Pisaturm? Ein
grofder Apfel oder ein kleiner
Stein?

Zuniichst werden Daten re-
duziert. Die Wissenschaftler ha-
ben zum Beispiel Wind und Rei-
bung aufler acht gelassen. Dann
geschieht etwas fiir die Wissen-
schaft sehr Sinnvolles: Die ma-
thematischen Maglichkeiten rei-
chen aus, um aus diesen so re-
duzierten Daten einen neuen
Wert auszurechnen - zum Bei-
spiel die Reisedauer bis zum Auf-
treffen. Und wenn es sich um ei-
nen Apfel oder einen Stein han-
delt, der geworfen wird, dann ist
die Abweichung aufgrund von
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Verhalten hier fahrlissig oder
war es das nicht? Das ist die ent-
scheidende Frage.

Auch im Umgang mit Kon-
flikten wird durch das Prinzip
von Reduktion plus Hochrech-
nung ein fiir viele Fallkonstella-
tionen gut Kkalkulierbares Ge-
rechtigkeitssystem — geschaffen.
Fiir Fille, in denen die herausre-
duzierten Fakten mafRgeblichen
Einfluss auf das Ergebnis haben,
ist eine Vorhersehbarkeit nicht
gegeben. Deshalb besteht bei Ge-
richtsverfahren — aus der Natur
der Sache heraus — das Risiko
der Rechtsunsicherheit.

Die Richterin und der
Richter haben die Aufgabe, allge-

etablierte sich in den USA
heute in den verschiedenen
afllichen und politischen Bereichen
nd wurde Mediation etwa

fiihrt und gewinnt immer grofere
haupt? Welche Vorteile ergeben
liuft eine Mediation?

Wind und Reibung so gering,
dass die Ergebnisse brauchbar
sind.

as geschieht, wenn wir
Wiem eine Feder oder ein
Blatt Papier hinunterfal-

len lassen? Die Einfliisse der her-
ausreduzierten Daten |, Wind"

meine Gerechtigkeitsaspekte ab-
zuwiigen, Besondere personliche
Interessen der Parteien sind im
Urteil nicht vorgesehen. Um das
zu tun, bedarf es aber keines
Prozesses: Mediation ist eine
Miglichkeit.

In der Mediation unter-
stiitzt ein neutraler Dritter die
Parteien bei der Entwicklung der
besten individuellen, interessen-
gerechten  Losung.  Allerdings
geht es hier ausschlieflich um
die subjektiven Werte und Krite-

Das Zentrum fiir Weiterbildung i. G. der FH Erfurt
bietet zum Sommersemester 2001
awei berufshegleitende Studienkurse zur Mediation an:
1. Mediation in Familienkonflikten sowie
2. Mediation im offentlichen Raum und in Organisationen.
Nihere Informationen erhalten Sie unter www.fh-erfurt.de
oder bei Susanne Stribrny,
Telefon/Fax: 0361/6700-622, E-Mail: weiterbildung@fh-erfurt.de

und . Reibung” werden cine der-
art wichtige Rolle spielen, dass
eine Berechnung kein zuverlissi-
ges Ergebnis mehr bringt.
Juristische  Entscheidun-
gen funktionieren nach dem glei-
chen Prinzip. Es gibt juristische
Fallkonstellationen, in  denen
spielen keine unwiigharen Fakto-
ren eine Rolle. Dann ist die
Rechtslage so eindeutig wie der
Fall des Apfels. Andere Fallkon-
stellationen hingegen weisen sol-
che Unwigharkeiten auf: War Js

Aushildung & Beratung 9/00

rien der Parteien. Wichtig ist im
Mediationsverfahren, genau die-
se Kriterien vollstindig zu finden
und bestmaglich in Einklang zu
bringen.
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Wenn zwei sich streiten...

onflikte existieren iiber-
Kall und zeigen, dass etwas

nicht stimmt und eine
Verinderung notwendig ist. Stau
mit Konflikten konstruktiv umzu-
gehen und als Chance fiir eine
Weiterentwicklung zu  betrach-
ten, wird aus Meinungsverschie-
denheiten ein persinlicher Kon-
flikt. Dabei wird die andersden-
kende Person als Problem
angesehen — eine gemeinsame
Losung wird unmoglich, Eine Al-
ternative  zu  herkommlichen
Konfliktregelungen stellt die Me-
diation dar: . Mediation bietet ei-
ne zugingliche Art einer Kon-
fliktregelung an: Eine Person ...
bietet in der Regel zwei Konflikt-
parteien die Chance, ihre Mei-
nungen und Befindlichkeiten zu
duBern ... und ermutigt beide
Parteien, Verstindnis fiireinan-
der zu entwickeln und gemein-
sam eine Ubereinkunft zu errei-
chen.”

Das Hauptziel der Mediati-
on ist es, eine Vereinbarung und
Problemlosung zu erarbeiten,
die es beiden Konfliktparteien
ermaglicht, sie anzunehmen und
umzusetzen. Dabei steht eine ge-
waltfreie und konstruktive Kom-
munikation im Vordergrund, die
7u  gegenseitigem  Verstindnis
fiihren soll. Durch die Mediation
wird neben der Konfliktlosung
somit auch die Konflikt- und
Kommunikationsfihigkeit  der
Parteien verbessert.

Mediation ist also ein Pro-
zess. Er ist gekennzeichnet durch
die Aspekte Mitteilen, Erkennen,
Bearbeiten und Losungsfindung.
Wichtig fiir den Mediationspro-
zess ist, dass er durch die Kon-
fliktparteien freiwillig eingeleitet
wird. Der eigentliche Media-
tionsprozess unterteilt sich in
vier Phasen:

1. Einfithrung

In dieser Phase wird iiber den
Ablauf des Gespriichs, die Rolle
des Mediators und die Grundre-
geln des Gespriichs informiert.

Den Grundregeln des Gesprichs
miissen beide Konfliktparteien
zustimmen.

2. Darstellung der Positionen
Jetzt ist der Zeitpunkt gekom-
men, in dem die Streitenden je-
weils ihren Konflikt beschreiben,
Die Aufgabe des Mediators be-
steht darin, die Beitrige anzu-
erkennen, wertzuschitzen,
kliren und zusammenzufassen.
3. Konfliktklirung

Hier sollen die Gefiihle, Interes-
sen, Bediirfnisse, aber auch
Angst und Sorgen beziiglich des
Konfliktes von den Streitparteien
benannt werden. Jede Streitpar-
tei hat damit die Moglichkeit, ih-
re Einstellung zu duflern und ge-
genseitiges Verstindnis wachsen
zu lassen.

4. Losungsstrategien

Die Streitparteien beginnen nun
mit Hilfe des Mediators Lisungs-
strategien zu entwickeln, die fair,
effizient und verniinftig sind.
Wichtig ist, dass beide Parteien
durch die gemeinsame Lisung
als Gewinner aus dem Konflikt
hervorgehen.

Die Vereinbarungen wer-
den in einem Vertrag festgehal-
ten. Beide Konfliktparteien miis-
sen dem Vertrag zustimmen und
ihn unterschreiben. Anschlie-
end wird ein Zeitraum festge-
legt, in dem die Vereinbarungen
umgesetzt werden sollen, Spiiter
wird bei einem erneuten Treffen
gepriift, ob sich die Vereinbarun-
gen als tragfihig erwiesen ha-
ben, ob Probleme gelst werden
konnten oder ob die Vereinba-
rungen Korrigiert oder ange-
passt werden miissen.
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